
Аннотация рабочей программы дисциплины «Психология общения» 

Область применения рабочей программы: 

Рабочая программа дисциплины ОПЦ.06 Психология общения является частью 

основной профессиональной образовательной программы по профессии 23.01.17 

Мастер по ремонту и обслуживанию автомобилей  

Место дисциплины в структуре ОПОП:  

Дисциплина ОПЦ.06 Психология общения относится к социально-гуманитарному 

циклу ПОП-П 

Цель дисциплины - дать основы психологического знания, необходимые каждому 

современному человеку в его повседневной жизни и профессиональной деятельности, по-

высить общую и психологическую культуру общения  учащихся. 

Задачи дисциплины: 

- овладение понятийным аппаратом, описывающим познавательную, эмоционально-

волевую, мотивационную и регулятивную сферы психического, проблемы личности, 

мышления, общения и деятельности; 

- формирование целостного представления об индивидуально-психологических и 

личностных особенностях человека, стилей его познавательной и профессиональной дея-

тельности; 

- приобретение опыта организации профессионального общения и взаимодействия, 

принятия индивидуальных и совместных решений.  

Требования к уровню освоения дисциплины:  
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих 

компетенций: ОК 03, ОК 05, ОК 06 

Объём дисциплины: 

Трудоемкость дисциплины составляет - 24 часов    

Форма промежуточной аттестации: дифференцированный зачет 

Содержание дисциплины: Предмет и задачи психологии. Психология в структуре гу-

манитарного знания. Понятие психики. Психика как биосоциальная форма отражения 

действительности. Природа психического. Структура психики. Понятие личности в гума-

нитарной науке. Природные основы развития личности: темперамент. Типы темперамен-

та. Эмоции: основные формы. Чувство: основные разновидности. Воля, волевые качества 

личности. Характер как система наиболее устойчивых черт личности. Типы характера. 

Формирование характера. Личность в системе общественных отношений. Межличностные 

и межгрупповые отношения Понятие общения. Общение в группе. Деловое общение и де-

ловое взаимодействие. Группа и лидер. Руководство и лидерство. Социально-

психологические механизмы регуляции групповой активности.  

Конфликт: понятие, разновидности, структура. Социально-психологическая природа 

конфликта. Стадии развития конфликта. Способы разрешения и  профилактика конфлик-

та. 


